
 

Oficina Local de la Niñez Quillota 

Acta Mesa de Articulación Interinstitucional.  

 

Fecha: 25 de Septiembre de 2024. 

Lugar: Escuela Superior N°1 de Quillota.  

Hora de Inicio: 10:30 Horas. 

Hora de Término:  12:30 Horas. 

Expositoras: Karina Pacheco, Coordinadora OLN Quillota; Montserrat Fernández Olguín, Psicóloga 

OLN Quillota; Francisco Rojas, Trabajador OLN Quillota. 

Objetivo  

 

- Socializar con redes locales, las distintas labores desempeñadas por el equipo de 

profesionales pertenecientes a programas de la Comuna de Quillota, tales cómo  Diagnóstico 

Clínico Especializado Boldo (DCE), Proyecto Aula de Reingreso y Programa Perso Pa´ 

Aprender. 

 

Materias Abordadas  

Tabla. 

1. Bienvenida.  

2. Actividad Grupal. 

3. Presentación de Material expositivo Diagnostico Clinico Especializado Boldo (DCE).  

4. Presentación de Material expositivo Proyecto Aula de Reingreso. 

5. Presentación de Material expositivo Programa Perso Pa´ Aprender.. 

6. Cierre. 

Desarrollo. 

Coordinadora (Karina Pacheco) da la bienvenida a las/os asistentes.  



 

A continuación Yolanda Maturana  invita a participar de una actividad grupal, con la finalidad de 

generar una instancia participativa y dinámica entre los presentes. 

Actividad Grupal: Yolanda Maturana, introduce la actividad la cual consiste en ubicarse en círculo, 

para la ejecución de la actividad se cuenta con un balón, el cual debe ser tomado y lanzado a un 

participante a elección propia, al momento de lanzarlo se debe nombrar una fruta (manzana, pera 

o plátano), cuando el otro participante recibe el balón, esté/a debe realizar una acción asociada a 

dicha fruta.  

La actividad fue realizada en un tiempo de 15 minutos aproximadamente.  

Presentaciones: Una vez terminada la actividad, se procede a dar inicio a las presentaciones de 

material expositivo de parte de Diagnostico Clinico Especializado Boldo. 

Comienza su presentación el Programa  DCE - Boldo, el cual informa respecto sus funciones, objetivo 

principal, sujetos de atención, formas de ingreso, además de explicar en detalle sus procesos de 

diagnóstico y posterior elaboración del Plan de Intervención Individual, considerando la derivación 

a la oferta de protección especializada del Servicio de Protección Especializada, acciones las cuales 

deben ser realizadas en un plazo de 30 días hábiles.  

Por otra parte se procede a exhibir las distintas pautas de evaluación utilizadas  y sus criterios para 

cada uno de los casos. 

Una vez finalizada  la presentación se da espacio a preguntas y/o dudas-comentarios existentes. 

1. Al momento de ingresar un nuevo caso ¿El diagnóstico es realizado por un equipo 

multidisciplinario? 

En DCE si bien se cuenta con profesionales tanto Psicólogos/as como Trabajadores/as Sociales, no 

se trabaja en duplas Psicosocial, sin embargo, se generan espacios de análisis de caso, en los cuales 

se cuenta con aproximadamente 7 u 8 profesionales los cuales plantean,  evalúan y debaten el caso, 

para posteriormente generar una derivación. En caso que estos profesionales no estén de acuerdo 

en las gestiones a realizar, se solicita una coordinación con la supervisora técnica.   

2. ¿Las coordinaciones con la red de educación se realiza de forma previa al análisis de casos 

de parte del equipo de profesionales? 

Uno de los requisitos para poder realizar el análisis de caso, es haber realizado todas las 

coordinaciones correspondientes y contar con todos los antecedentes necesarios. En caso de no 



 

realizar las coordinaciones, el profesional se retrasa con el caso, lo cual lo imposibilita para poder 

tomar casos nuevos. 

3. Dentro de la matriz de evaluación presentada ¿Existe alguna estrategia complementaria 

para evaluar los nudos críticos desde el comportamiento, ya no del NNA y su familia, si no 

desde la oferta programática o desde la red? ¿Tienen posibilidad de ir mirando esas 

situaciones? ¿De qué manera ustedes consideran el comportamiento de la oferta 

programática que a veces no ha dado respuesta a las  familias? 

De parte nuestra podemos visualizar los programas en los cuales el usuario ha estado, solicitamos la 

coordinación, además de indagar respecto al cumplimiento de objetivos, finalmente y en base a 

estos antecedentes recogidos, nosotros vamos identificando si el ingreso a esos programas ha sido 

efectivo o fue transitorio.  

Por otra parte, las pautas de valoración utilizadas en DCE son muy rígidas, sin embargo, para realizar 

el diagnóstico nos basamos en  muchos aspectos y evaluamos distintas áreas, realizando un análisis 

global de estas e identificando cuales de las áreas requieren de mayor trabajo para posteriormente 

determinar qué programa resulta  pertinente.  

4. ¿Cuanto es el tiempo y/o plazo para la realización del diagnóstico? 

El plazo es de 30 días hábiles, sin embargo, esto depende de cada profesional, ya que al término de 

cada mes es la Directiva quien asigna nuevos casos a los profesionales, no obstante, todo depende 

si es que este/a profesional ya terminó la realización de los informes.  

 

Con posterioridad Karina Pacheco,  realiza un análisis referente a la Protección Administrativa, lo 

cual  faculta a OLN a realizar derivaciones directas a DCE, señalando la derivación actual de 5 casos. 

A continuación el grupo perteneciente al Proyecto Aula de Reingreso comienzan su presentación 

contextualizando respecto a sus objetivos, formas de funcionamiento y vías de ingreso. En la misma 

línea se refieren a los sujetos de atención y el perfil de estudiantes, los cuales corrresponden a  

adolescentes entre 12 y 17 años, con rezago escolar de dos o más años, participación irregular en el 

sistema escolar y en proceso de exclusión educativa. 

Una vez finalizada  la presentación se da espacio a preguntas y/o dudas-comentarios existentes. 

1. ¿Este proyecto se está ejecutando solo en la Comuna de Quillota  o se realiza también en 

otras zonas? 



 

Hasta el momento en la Comuna de Quillota somos la primera Aula, sin embargo, se espera que  

para el próximo año se esté implementando otra aula en la comuna destinada principalemnte a la 

educación media, ya que actualmente se cuenta solo con aula para nivel básico.  

Acto seguido continúa la exposición el Programa Piloto Perso Pa´ Aprender, entregando información 

referente a formas de financiamiento para la instalación del programa, equipo que lo conforma, 

desafíos existente el cual tiene relación al fortalecimiento de habilidad psicosociales y competencias 

prácticas en jóvenes entre 14 y 18 años, pertenecientes a Sistemas Residenciales. Además de 

comunicar los criterios y metodologías utilizadas con dicho grupo objetivo. 

Una vez finalizada  la presentación se da espacio a preguntas y/o dudas-comentarios existentes. 

1. En la Comuna de Quillota ¿Este programa ya comenzó su funcionamiento con adolescentes 

de la residencia? 

Se ha asignado una residencia en la cual la intervención comenzará a finales de Octubre. Frente a 

esto el Jueves 26 de Septiembre se realizará una reunión con todas las residencias dirigidas por el 

Servicio de Protección Especializada, para ver los últimos detalles que se van generando en las  

reuniones en las cuales exponemos del proyecto.  

En dichas instancias de exposición y presentación de este proyecto se busca que los profesionales 

presentes entreguen observaciones, esto con la finalidad de ir ajustando la metodología utilizada. 

En conclusión el objetivo de estos proyectos es ajustar la metodología para posteriormente generar 

Políticas Públicas.  

Actualmente son 4 programas piloto los cuales se están ejecutando, 2 en la región Metropolitana y 

2 en la V región.  

Para finalizar, se facilita espacio de carácter informativo para anunciar lo siguiente: 

- Confirmación de la fecha de la próxima Mesa de Articulación Interinstitucional, planificada 

para el día 23 de Octubre.  

 

 

 

 

 



 

Acuerdos Adoptados 

Detalles Responsables Plazos 

 Próxima Mesa de Articulación Interinstitucional 23 

de Octubre.  

Lugar: Por confirmar.  

-OLN  

-Representantes y 

Subrogantes de Programas, 

Instituciones, Oficinas y/o 

Servicio. 

--- 

 

 

Asistencia e Inasistencias (justificadas)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 










